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GIiZLILiK, BAGIMSIZLIK ve TARAFSIZLIK TAAHHUTNAMESI

ENINTEK BELGELENDIRME Ust Yonetimi; tiim belgelendirme faaliyetlerinde ve bu
siireclerde verecegi tiim kararlarda,

Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan hazirlanmis olan ulusal yeterlilik standartlarina ve TS
EN ISO/IEC 17024 standardinda belirtilmis olan sartlar1 yerine getirecegini, tim
belgelendirme siireglerinde basvuru sahipleri, adaylar ve belgelendirilmis kisilere tarafsiz
davranacagini ve belgelendirme faaliyetlerini ilgili tiim taraf ve kisilerden bagimsiz olarak
yerine getirecegini,

Belgelendirme hizmeti verilecek kisilere belge taahhiidiinde bulunmayacagini,

Belgelendirme siire¢leri ve uygulamalarinda tarafsizlik, gizlilik ve hizmet etiklerine uygun
davranislar gostererek hizmet verecegini ve adil olacagini,

Enintek Belgelendirme ve sirket ortaklarinin, herhangi bir sekilde ortaklik iliskisi icinde
bulunduklari kuruluslarin personellerine, personel belgelendirme hizmeti vermeyecegini,

Enintek Belgelendirme {ist yonetimi tarafindan belgelendirme siireclerinde aktif olarak
gorev alan kurulus personeline belgelendirme siiregleri ve bu siireclerin isleyisi ile ilgili
baski veya herhangi bir zorlama veya dayatma yapilmayacagini,

Enintek Belgelendirme’'nin akreditasyon kapsaminda olan konularda goérev alan
personellerinin son iki y1l igerisinde (dahili-harici) danismanlik, kurumsal ve bireysel egitim
hizmeti verdigi personellere, personel belgelendirme hizmeti vermeyecegini, Enintek
Belgelendirme dahili ve harici personelinin, gérev aldig1 personel belgelendirme
slireclerinde, bagimsizligini ve tarafsizligini koruyabilmesi icin gerekli tedbirleri alacagini,

Personel belgelendirme dahili ve harici personelinin {cret, prim ve performans
degerlendirmesinin, yapilan personel belgelendirme sayi, licret ve sonuclarindan bagimsiz
olmasini saglayacagini,

Belgelendirme faaliyetlerinde tarafsizlig1 etkileyebilecek ve cikar catismasina sebebiyet
verecek her tirlii durum icin gerekli dnlemleri alacagini,

Personel belgelendirme faaliyetleri kapsaminda, ticlincii taraflara karsi olusabilecek
zararlara karsi gerekli tedbirleri alacagin,

Belgelendirme faaliyetlerine iliskin edindigi tiim bilgi, belge ve kararlar1 gizli tutacagini,
yasal zorunluluklar disinda ti¢iincti kisi ve kuruluslarla paylasmayacagini,

Yonetim, personel, ortak kaynaklar, finansman, sézlesmeler, pazarlama ve yeni basvuru
sahiplerinin kurulusa yonlendirilmesi karsiliginda komisyon 6denmesi veya baska bir
tesvikin 6denmesi, yonetimin belgelendirme siirecinde sinav degerlendiriciye ve karar
vericiye baski yapmamasi acik yada gizli tehdit etmemesi konusu ve personelin ticari ve
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mali dis baskilardan korunacagi tehditler i¢cin olusturulan risk analizi ile 6nlemleri alacagini
ve belirli periyotlarla izleyerek tarafsizligi saglayacagini,

Enintek Belgelendirme tarafindan belirlenen usul ve esaslara ve imzalamis oldugu sézlesme
ve taahhiitlere uygun calisacagini,

Enintek Belgelendirme faaliyetleri geregi ihtiya¢ duyulan tiim kaynaklari karsilayacagini,

GT-13 Ust yonetim gorev tammminda yer alan gorev, yetki ve sorumlulukla iliskin
faaliyetlerin tiimtnde gizlilik, tarafsizlik ve bagimsizlik ilkesine uygun hareket edecegini,

Reklam ve kamuya saglanan bilgilerin yaniltici olmamasi ve dogru olmasi icin gerekli tiim
tedbirleri alacagini,

Enintek Belgelendirme yonetimi personel belgelendirme faaliyetlerinde adil, tarafsiz ve
bagimsiz hareket edilecegini,
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